VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY

Dakujeme, Ze ste klientom znacky Dr. Sandra. Zoznamte sa s informaciami, na ktoré mate ako spotrebitel’
podl'a zdkona €. 102/2004 Z.z. pravo. Kolektiv vyskolenych pracovnikov Vam v pripade otazok alebo
nejasnosti vyplyvajicich zo VSeobecnych obchodnych podmienok odpovie prostrednictvom e-mailu.

Zmluvné strany

Predavajuci : Esthetic, sr.o., ICO: 35971835, IC DPH: SK222112752, Spolognost’ je zapisana
v obchodnom registri vedenom Okresnym sidom Bratislava I, v Odd. Sro, vo vlozke ¢. 38866/B.

Sidlo predavajuceho, adresa prevadzky predavajiceho : Bratislava, Partizanska 2, priestor Kliniky
korektivnej dermatologie a plastickej chirurgie.

Adresa elektronickej posty predavajuceho : dr.sandra@esthetic.sk
Telefonne ¢islo predavajuceho :0905244577
Kiupna zmluva

Pravne vztahy medzi predavajicim a kupujiucim, ktory je spotrebitelom sa spravujii ustanoveniami
Obcianskeho zakonnika v spojeni s ustanoveniami Zakona ¢. 102/2014 Z.z. Pradvne vztahy medzi
predavajucim a kupujicim, ktory nie je spotrebitelom sa spravuji ustanoveniami Obchodného zakonnika.

Pravny vztah medzi kupujucim, ktory je spotrebitelom, vznikne potvrdenim zavéznej objednavky
kupujuceho. Predavajici sa zavizuje dodat’ objednany tovar a kupujuci sa zavidzuje za objednany tovar
zaplatit’ kipnu cenu. Kupujucemu odoslanim objednavky prostrednictvom tejto webovej stranky vznika
povinnost’ zaplatit’ kiipnu cenu objednavaného tovaru.

Kupna zmluva vznika potvrdenim zavéznej objednavky a zanikd prijatim objednané¢ho tovaru. Prava
vyplyvajice z vad tovaru a prav uvedenych v zakone ¢. 102/2014 Z.z. nie st dotknuté.

Predavajtci spolu s dodanim tovaru doru¢i kupujucemu aj pisomné potvrdenie o uzatvoreni kupnej
zmluvy, ktoré obsahuje oznacenie objednan¢ho tovaru, cenu tovaru, mnozstvo tovaru. Kupujuci moze
prostrednictvom webovej stranky predavajuceho uplatnit’ pravo spotrebitel'a na odstupenia od kipnej
zmluvy, a to prostrednictvom formularu tvoriaceho prilohu ¢. 3 zékona ¢. 102/2014 Z.z., ktory mu bude
na poziadanie poslany prostrednictvom emailu.

Cena

Cena jednotlivych kozmetickych vyrobkov je uvedena pri kazdom konkrétnom vyrobku vratane dane
Z pridanej hodnoty. Kupna cena objednaného tovaru sa vypocita ako sucet ceny jednotlivych
kozmetickych vyrobkov, ceny dopravy, ceny posStovného balného. Cena dopravy, cena poStovného a cena
balného je uvedend v tabulke a kupujici si svoj vypocet kupnej ceny moéze overit pred odoslanim
zavdznej objednavky odoslanim emailu na adresu predavajuceho. Predavajici upozoriiuje na moznost
vzniku povinnosti kupujiceho zaplatit’ clo v pripade ak je tovar dodavany na uzemie mimo Slovenskej

republiky.
Platobné podmienky

Odoslanim zaviznej objednavky vznikne kupujicemu povinnost’ zaplatit’ kiipnu cenu. Kiipna cena
je splatna pri prevzati objednaného tovaru v hotovosti alebo platobnou kartou.

Dodanie tovaru

Predavajlci je povinny dodat tovar do 30 kalendarnych dni od potvrdenia zavdznej objednavky.
V pripade ak kupujici do 30 dni od vyzvy na prevzatie tovaru nezaplati kipnu cenu, méa predavajici
pravo od zmluvy odstapit. Konanie kupujiiceho sa v takom pripade pokladd za podstatné poruSenie
kapnej zmluvy a predavajici ma pravo nahradu nakladov zodpovedajucu suc¢tu ceny dopravy, ceny
postovného a ceny balného, ak vznikne poruSenim povinnosti kupujuceho predavajucemu Skoda, ma
pravo na jej nahradu v celom rozsahu.

Predavajtici sa zavdzuje dodat’ objednavany tovar podla jeho skladovych moznosti a informovat
kupujuceho prostrednictvom emailu o skuto¢nej predpokladanej lehote dodania tovaru.



QOdstipenie od zmluvy

Zmluvné strany maju pravo od kipnej zmluvy odstupit’ na zaklade skutocnosti, ktoré toto pravo zakladaju
podl'a tychto v§eobecnych obchodnych podmienok a podl'a Obcianskeho zakonnika. Kupujiuci moze od
kupnej zmluvy odstipit’ do 14 kalendarnych dni odo dia dodania tovaru a to aj bez uvedenia tovaru.
Vzhl'adom na skutocnost, ze tovar je kozmetickym vyrobkom, ma kupujuci pravo od kiipnej zmluvy
odstupit’ bez udania dévodu, iba ak nedoslo k poruseniu obalu kozmetického vyrobku.

V pripade odstlipenia od kupnej zmluvy méze kupujuci vyuzit' formulér tvoriaci prilohu €. 3 zakona ¢.
102/2014 Z.z., ktory mu predavajuci dorucuje spolu s objednanym tovarom. Predavajici spolu
S objednanym tovarom dorucuje aj poucenie kupujuceho o uplatneni prava spotrebitel’a na odstipenia od
kapnej zmluvy, ktoré tvori prilohu €. 2 zakona ¢. 102/2014 Z.z.

Upozornenie : kupujuici ma pravo od zmluvy odstipit’ do 14 kalendarnych dni iba v pripade, Ze nie
je poruseny ochranny obal kozmetického vyrobku (ustanovenie § 7 ods. 6 pism. e/ zikona ¢.
102/2014 Z.z.)

Upozornenie : spolu s odstiipenim od zmluvy kupujuci na jeho vlastné naklady zasle alebo osobne
odovzda predavajicemu aj objednany tovar v nepo§kodenom ochrannom obale, v§etko v lehote do
14 kalendarnych dni odo diia odstiapenia od kipnej zmluvy.



